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CGv

GENERALITES

1 - Les prestations effectuées par Ivwebcreation sont soumises aux conditions générales de vente qui suivent,
auxquelles le client déclare adhérer sans restriction ni réserve deés qu'il adresse a lvwebcreation une commande
de prestation de services. lvwebcreation se réserve le droit & tout moment et sans préavis de modifier ses
conditions générales de vente.

2 - Les conditions générales de vente précisent les termes du contrat passé entre le client et lvwebcreation, et
expriment l'intégralité des obligations et des droits des deux parties, en toute transparence. Elles précisent
notamment les conditions de commande, de paiement et de livraison.

3 - Les dites conditions sont susceptibles d'étre modifiées a tout moment par lvwebcreation. Les conditions
applicables, dans ce cas, sont celles en vigueur sur le site, a la date de la demande de prestation par le client.
Elles entrent en vigueur a la date de signature et d'acceptation du devis servant de contrat, par le client.

4 - Le client déclare avoir la pleine capacité juridique lui permettant de s'engager au titre des présentes
conditions générales.

5 - Les conditions générales sont accessibles a tout moment en cliquant sur le lien "CGV" du site
http://lvwebcreation.annuaire-cantondemontereau. fr/index.php

6 - Le numéro SIRET de lvwebcreation est 492 266 648 0012.

7 —lvwebcreation siége au 5, rue Brette — 77940 Esmans

8 - Ivwebcreation fournit des prestations et services en informatique : création de sites Internet. Les différents
sites appartenant a lvwebcreation, le code source, les textes, les images et autres caractéristiques sont la propriété
exclusive de lvwebcreation qui en assure l'entiére gestion commerciale, technique, artistique et financicre.

ARTICLE 1—-OBJET

Ivwebcreation offre des services de Création (Sites Web, Logo, Images, Programmes personnalisés, installation
et programmation de logiciels).

Le client a l'enticre liberté sur le choix des options afférentes a I’ensemble des travaux : de les faire concevoir et
réaliser intégralement ou partiellement par lvwebcreation.

Si d'autres prestataires interviennent sur un méme projet, le client s'engage a prévenir lvwebcreation.

Les parties décident de soumettre les conditions de cette collaboration aux seules dispositions du présent contrat.

ARTICLE 2 — OBLIGATION DE LVWEBCREATION

Sauf dispositions particuli¢res, lvwebcreation s'engage a :

Concevoir et mettre en ligne le site Internet (si la mise en ligne est commandée par le client), a I'exception : d'un
événement ressortissant a la force majeure ; des opérations de maintenance et d'entretien sur le centre serveur de
I'hébergeur ; des opérations de mise a jour du service par le Client.

ARTICLE 3 — CARACTERISTIQUE PRODUIT
Les photographies, graphismes et les descriptions des produits proposés a la vente ne sont qu'indicatifs et
n'engagent nullement le vendeur.

ARTICLE 4—DROIT DE RETRACTATION
Conformément a l'article L. 121-20 du code de la consommation, I'acheteur dispose d'un délai de sept jours
francs a compter de la date de commande du site internet.

ARTICLE 5 — ENGAGEMENT DU CLIENT

Le client s'engage a mettre tout en ceuvre afin de fournir les informations nécessaires a la réalisation des travaux
commandés. Il assure qu'il est titulaire des droits de propriété intellectuelle et de toutes les autorisations de
diffusion nationales et internationale des images, textes, vidéos et documents de toute nature, lui permettant de



conclure le présent accord et que celui-ci n'est pas susceptible de porter atteinte aux droits de tiers. Le
bénéficiaire autorise lvwebcreation & utiliser son nom et son logo ainsi que celui des produits référencés pour la
promotion du site.

ARTICLE 6 — PRIX
Ivwebcreation se réserve le droit de modifier ses prix a tout moment mais s'engage a appliquer les tarifs en
vigueur qui vous auront été indiqués au moment de votre commande.

ARTICLE 7— REGLEMENT / ACOMPTE

En contrepartie des prestations, lvwebcreation recoit des honoraires dont le montant est précisé sur le bon de
commande. Le paiement est effectué selon les modalités prévues au présent réglement, par chéque ou virement.
A défaut de respecter ces conditions de réglement, Ilvwebcreation se réserve la possibilité de suspendre ces
prestations sans que le client puisse se prévaloir d'un éventuel recours. La mise en application de cette clause ne
dispense pas du réglement des factures dues.

Le réglement sera payable de la fagon suivante :

a) pour l'achat d'un site Internet : 50% a la commande et 50% a la livraison.

b) pour la location d'un site internet : réglement en totalité des frais de réalisation graphique et des frais de
dossier.

ARTICLE 8 — GARANTIES

Ivwebcreation se réserve le droit de modifier a tout moment les caractéres de ses infrastructures techniques et le
choix de ses fournisseurs techniques. Ces modifications devront toutefois permettre d'offrir des performances au
moins équivalentes a celles fournies au moment de la signature du présent contrat. Compte tenu de la complexité
des réseaux mondiaux, de I'inégalité des capacités des différents sous réseaux, de I'afflux a certaines heures des
utilisateurs, le prestataire ne peut en aucun cas étre tenu pour responsable des vitesses d'acceés depuis d'autres
sites dans le monde ou de ralentissements externes, ainsi que d'un retard de I'acheminement de données via
Internet.

Ivwebcreation peut étre amené a interrompre le service a des fins de maintenance. Sa responsabilité ne saurait
étre engagée pour des raisons de force majeure telles que défaillance de longue durée du réseau public de
distribution d'électricité, gréves, émeutes, guerres, tempétes, tremblements de terre, défaillance du réseau public
des télécommunications, pertes de connectivité Internet dues aux opérateurs publics et privés dont dépend
Ivwebcreation.

ARTICLE 9 - HEBERGEMENT DU SITE INTERNET

Le Site Internet sera hébergé sur les serveurs de nuxit.com . Les caractéristiques techniques sont définies ci-
aprés et sur le site nuxit.com. Lvwebcreation ne serai étre tenu responsable d’un mauvais fonctionnement de
toute nature qu’il soit liée aux serveurs de nuxit.com

- 1. Espace disque alloué :

- Un volume maximum est alloué selon la formule choisie sur le site nuxit.com . Ce volume correspond a
I’ensemble des données du site Internet, soit : le contenu des pages, les textes, images, graphiques et logiciels
indispensables au site, les sauvegardes du site. Si ce volume était atteint, le client en serait averti par courriel.

- 2. Renouvellement de ’abonnement au serveur et du Nom de Domaine :

- Lvwebcreation a pour charge de renouveler sur le site nuxit.com 1’abonnement au serveur et le nom de
Domaine chaque année comme compris dans I’abonnement annuel.

ARTICLE 10 - ABONNEMENT ANNUEL : Le client souscrit a un abonnement annuel qui est compris la
premiére année seulement, dans la création du site internet et dont voici ci-dessous les différentes
caractéristiques dont la société lvwebcreation s’engage a effectuer les prestations.



- 1 Gestion Du Serveur :

- l.a Renouvellement de I’abonnement au serveur et du Nom de Domaine ( Renouvellement : Une fois
par an, effectuer grace au site internet de I’hébergeur : nuxit.com)

- 1.b Gestion des différentes informations liées au serveur (courriels envoyer par I’hébergeur du site
Nuxit.com )

- 2 Gestion Du site :

- 2.a Renouvellement de Photos ( renouvellement a la demande du client, de différentes photos
composant le site web qu’il ne peut changer lui-méme. )

- 2.b Gestion des pages : Remplacements , ajouts ou modifications de textes ( a la demande du client,
concernant les différents textes qu’il ne peut changer lui-méme. )

- 2.c Ajout de pages ou de Catégories sur le site web ( selon la demande du client )

- 2.d Améliorations ou renouvellement des graphiques composant le site internet ( a la demande du client,
limitée a une fois par an. )

- 3 Vérification Technique du site :

- 3.a Entretien et mise a jour des différents logiciels et scripts qui composent le site.

- 3.b Vérifications du bon fonctionnement des pages qui composent le site.

- 3.c Administration des logiciels : Vérifications du bon état de fonctionnement des différents logiciels
qui composent le site internet et mise a jour de ces logiciels.)

- 3.d Propositions de nouvelles technologies (en vue d’une amélioration technique du site internet. )

- 4 Référencement :

- 4.a Vérifications du Référencement Internet du site effectuer par I’hébergeur Nuxit.com (sur les
principaux moteurs de recherche)

- 4.b Mise en place de liens internet vers le site ( a la demande du client )

ARTICLE 11 — NON VALIDITE PARTIELLE

Si une ou plusieurs stipulations des présentes conditions générales de vente sont tenues pour non valides ou
déclarées comme telles en application d'une loi, d'un réglement ou a la suite d'une décision définitive d'une
juridiction compétente, les autres stipulations garderont toute leur force et leur portée.

ARTICLE 12 — GENERALITES / COMPETENCE

Les clauses du présent contrat expriment I'intégralité de 1'accord intervenu entre les deux parties.

Les ventes de produits de la société lvwebcreation sont soumises a la loi francgaise. Tout litige relatif a
l'interprétation, I'exécution ou la rupture du contrat conclu entre Ivwebcreation et I'acheteur, méme en cas de
pluralité de défendeurs, sera, a défaut d'accord amiable, de la compétence exclusive du tribunal de commerce
de Montereau-Fault-Yonne.



